ANDREAS HAIDER
Prasident des OFV

.Bereits zum dritten Mal ging am 7. und 8.
November 2014 die Osterreichische Franchise-
Messe in Wien {iber die Blihne. Zwei Tage lang

wurden lebendige Unternehmensprasentationen
und Vortrége von den rund 40 Ausstellern und
namhaften Experten geboten.

Das Feedback der Aussteller war sehr erfreulich. Es
wurden viele hochwertige Einzelgesprache mit sehr
gut vorbereiteten Franchise-Interessenten gefiihrt.
Mittlerweile haben wir auch Information von
einigen Mitgliedern, dass aus den gewonnenen
Kontakten bereits konkrete Partnerschaften im
Entwickeln sind. Ich kann daher jedem System nur
empfehlen mit dabei zu sein, wenn die ndchste
Franchise-Messe am 4. und 5. November 2016 in
der Wiener Stadthalle ihre Pforten 6ffnet - ob
Partnersuche oder Markenpflege, die Messe bietet

fiir jedes Franchise-System eine ideale Plattform!"

IM OSTERREICHISCHEN
FRANCHISE-VERBAND
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OF V-Aktuell

ERFOLGREICH ABSOLVIERTE SYSTEM-CHECKS

Das OFV Zertifikat ,Gepriiftes Mitglied“ wurde verliehen an die Franchise-Systeme:
» Mrs.Sporty

» viterma AG

SERVICES UND LOSUNGEN

goalcampus, der virtuelle Coach der Franchisenehmer noch erfolgreicher macht und dabei die Sys-
temzentrale spiirbar entlastet. Herzstiick der Softwareldsung ist das elektronische Handbuch, wel-
ches beim Franchisenehmer regelméf3ig , an die Tiir klopft, die Franchisebetriebe laufend analysiert,
kontinuierlich die gréfiten Engpésse ermittelt, aus dem Handbuch dann automatisiert die optimale
Losung ableitet und die Umsetzung durch Motivation und Kommunikation férdert und begleitet.
Die Software goalcampus wurde von Gecco Web GmbH aus dem praktischen Bedarf heraus, in Zu-
sammenarbeit mit dem Lizenzsystem , Erfolgreiche Fahrschulen® entwickelt.

» Ansprechpartner und Kontakt: Oliver Swania | Tel. +49 5251 2843921

city-map Internetmarketing AG bietet ein Geschéftskonzept fiir Internet-Erfolg. Mit der sehr ef-
fektiven Prasentationsmdglichkeit im city-map Marktplatz und eigenem Einsatz machen Unterneh-
men ihre Kunden auf Basis neuester Technik im Internet auf sich aufmerksam. Fair, partnerschaftlich
und innovativ: Das ist die Philosophie von city-map!

Zudem hat city-map die innovative cmpowerSITE entwickelt. Diese gewidhrleistet Franchisegebern
einen einheitlichen Internetauftritt aller Franchisenehmer. Die cmpowerSITE ist das ideale Werk-
zeug fiir einen schnellen und unkomplizierten Erfolg im Internet. Franchisegeber sind auch Entwick-
ler und Betreiber der gesamten Systemsteuerungssoftware. Damit bietet city-
map Franchisesystemen und deren Partnern eine praxiserprobte und
ausgereifte Komplettlosung fiir den Auf- oder Ausbau eines regionalen
Marktplatzes und zur Erstellung von Firmenhomepages.

» Ansprechpartner und Kontakt: Uwe Albrecht | Tel. +49 4141 78940

AKTUELLES AUS DEN FRANCHISE-ZENTRALEN:

Dienstleistung der Zukunft

- 24 Stundenbetreuung Studien davon aus, dass sich bis 2050 die Anzahl

/\ALS

phischen Entwicklungen in den Industriestaaten

Die Verinderung der Bevolke-  der betreuungsbediirftigen Menschen um 50%

rungsstruktur und die demogra-  erhohen und die Anzahl der Osterreichischen
Pflegekrifte halbieren wird. Dieser Umstand ist
steigert die Nachfrage nach der Dienstleistung  fiir das Gewerbe der Personenbetreuung die

Personenbetreuung von Jahr zu Jahr. So gehen  grofSte Herausforderung fiir die Zukunft.

AIS PBW Gmbh
Gerhard Hofstitter

\ Branche: Medizin/Sozialdienst

Marke: AIS-24 Stunden Betreuung

Bioresonanz Irene GmbH Zielpunkt GmbH
Thomas Janny
Marke: Zielpunkt

Branche: Lebensmittel

Irene Rosel

Marke: Biosonie - Bioresonanz Irene

Branche: Gesundheit/Fitness



OFV TERMINE 2015 IM UBERBLICK

26.03. Franchise-Arena in Linz Thema ,,Mehr Umsatz durch bessere Steuerung?!"
15./16.04. Franchise Convention und Franchise-Gala 2015
September Benchmarkday bei BackWerk
24.11. Franchise Arena in Wien Thema ,,Expansion aus eigener Kraft.
Wachstum mit Multi-Unit Operators"

Tiroler Bauernstandl
Die Franchisepartner-Zufrieden-

heit bei Tiroler Bauernstandl ist

sehr hoch. Dies stellte sich jetzt
zum zweiten Mal in Folge bei einer Online-Befra-
gung heraus. Im Rahmen des DFV-Systemchecks
wurden die Partner vom Institut F&C befragt. Das
Ergebnis kann sich sehen lassen - die Globalzu-
friedenheit wird mit einer glatten 2,0 bewertet, was
einem ,sehr gut“ entspricht. Dafiir wird dem Sys-

tem nach 2012 der zweite Gold Award verliehen.

Unternehmen Selbstandigkeit
- Die Franchiseberatung

,Franchisesysteme aufbauen,

entwickeln, grof$ machen. Und
gut” - dieses Motto leitet die Franchiseberatung
Unternehmen Selbstdndigkeit bei der Beratung
von Franchisegebern, Mitarbeitern in System-
zentralen und Firmen, die ein Franchisesystem
aufbauen mochten. Die 10-jahrige Erfahrung
spiirt man bei der Arbeit: Konzepte erstellen,
Weiterbildung anbieten, Vortrdge halten und in
die Praxis umsetzen! Partnergewinnung, Franchi-
sehandbuch, Systemsteuerung usw. - Unterneh-
men Selbstédndigkeit gibt wertvolle Anregungen

und bietet Dienstleistungen an.

BackWerk wachst in
Osterreich konstant
Viel Neues bei der Selbstbedie-

nungsbickerei BackWerk: Oster-

reichweit hélt das Unternehmen derzeit 21 Stand-
orte.Ingrid Dubowy, Osterreich-Geschiftsfiihrerin
von BackWerk, ist mit der Entwicklung sehr zufrie-
den: ,,Wir erweitern das Filialnetz konstant und
unsere bestehenden Franchise-Partner erwirt-
schaften schone Umsatzzuwédchse” Nun wurde die
Osterreich-Zentrale des aus Deutschland stam-
menden Systems auch mit der Entwicklung und

Umsetzung der Expansion in Slowenien betraut.

WERDEN SIE FRANCHISE-GEBER
DES JAHRES UND NOMINIEREN SIE
IHRE BESTEN FRANCHISE-NEHMER!
Der OFV l4dt Sie herzlich ein, sich fiir die Fran-
chise-Awards 2015 zu bewerben. Das Prozedere ist
sehr einfach und unabhingig von einer OFV Mit-
gliedschaft.

»SCHRITT 1: Schreiben Sie an award@fran-
chise.at vollig formlos, weshalb gerade Sie bzw.
einer Threr Partner diese Auszeichnung verdie-
nen. Seien Sie kreativ und iiberzeugen Sie mit

Argumenten!

» SCHRITT 2: Alle eingegangenen Bewerbungen
werden aufgrund der zur Verfiigung gestellten
Informationen selektiert und bewertet. All jene,
die in die engste Wahl kommen, werden person-
lich informiert und erhalten iiber einen detail-
lierten Bewerbungsbogen die Chance, sich bis
zum 3. Marz in der Endauswahl zu présentieren.

Die hochkaritige, unabhéngigen Jury erstellt dar-

aus ein Ranking der drei besten Kandidaten jeder

Kategorie. Diese werden anldsslich der Franchise-

Galaam 16. April 2015 in der Orangerie zu Schloss

Schonbrunn auf der Biihne vorgestellt.

Die Kategorien:

Beste(r) Franchise-GeberIn des Jahres
und beste(r) Franchise-NehmerIn des
Jahres sowie die jeweiligen Newcomer
(nicht ldnger als 2 Jahre am Gsterreichi-

schen Markt tdtig) in den genannten

Kategorien.
Neben der medialen Aufmerksamkeit, die zur
Imageforderung der Marke beitragt, entsteht durch
eine solche Auszeichnung auch ein starkes Ge-
meinschaftsdenken innerhalb des Systems. In je-
dem Fall eine wunderbare Chance die Giite Ihres
Unternehmens nach aufien zu zeigen.

Wir freuen uns auf Ihre formlose Bewerbung bis
spétestens 13.02.2015. Alles ist méoglich!

® Osterreichischer

Franchise-Verband

Osterreichs 1. Franchise-Adresse

SUSANNE SEIFERT

Generalsekretarin des OFV

+Endlich ist es soweit, die neue Férderrichtlinie des

Austria Wirtschaftsservice wurden riickwirkend mit

1. Juli 2014 beschlossen. Bislang gab es fiir Franchise-

Unternehmen zwei K.O. Kriterien fiir eine Garantieliber-

nahme des aws:

1) ein nachvertragliches Wettbewerbsverbot
-> dieses ist geblieben

2)der Franchise-Geber ist Hauptmieter/Eigentiimer des
Standortes, der Nehmer sein Mieter -> hier konnte der
OFV erhebliche Verbesserungen fiir die Franchise-
Wirtschaft erzielen!
Erlduterung: Ist der Franchise-Geber bereit, fiir den
Fall der vorzeitigen Beendigung des Franchisevertra-
ges unter gleichzeitiger Beendigung des Mietverhalt-
nisses aus Griinden, die nicht vom Franchisenehmer zu
vertreten sind, eine Verpflichtung einer einmaligen
pauschalierten Ablésezahlung in Héhe der (Rest-) Aus-
haftung des zur Finanzierung in Anspruch genomme-
nen aws-Kredites zu Gibernehmen, so kann It. der
neuen Richtlinie nun eine Kredithaftung des aws auch
dann iibernommen werden, wenn der Franchise-Neh-

mer Mieter des Franchise-Gebers ist."”

SAVE THE DATE
74 15./16. April 015

FRANCHISE CONVENTION 2015
UND FRANCHISE GALA

INFORMATIONEN

zum Franchising allgemein, den aktuellen OFV Themen,

sowie zu den OFV Veranstaltungen erhalten Sie bei Karin Helm:

» Tel. +43 664 2159596 | karin.helm@franchise.at



