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nehmen in Österreich. Experten der Gebiete Steuern, Wirtschaft, 

Recht und Human Capital bündeln ihr Fachwissen mit spezi�schen 

Branchenkenntnissen. Somit pro�tieren lokale Franchisegeber als 

auch Franchisenehmer von Vorteilen eines weltweiten Netzes mit 

lokaler Franchiseerfahrung. Mit den Deloitte-Franchise-Paketen 

und leistungsfähigen Lösungen können e�ektiv die Personalkosten 

in einem Unternehmen gesteuert werden. Die e�ziente Ablauf- 

organisation von Deloitte spart Zeit und Kosten und Franchise- 

unternehmer können sich auf ihr Kern- 

geschäft konzentrieren.

 > Ansprechpartner und Kontakt: 

Anton Weber | Tel. +43 1 53700 6100
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ÖFV Aktuell

SERVICES UND LÖSUNGEN

sen und mit geringem Aufwand erstellt city-map eine syste-

moptimierte Internetpräsenz. Kunden �nden somit alle 

unternehmensrelevanten Informationen auf einen Blick. Es 

werden weder eine eigene Domain noch Programmierkennt-

nisse benötigt. Mit wenigen Klicks kann sich jeder Franchise-

nehmer auch kostenfrei in die city-map Stadtpläne eintra-

gen. Somit wird das Unternehmen von potenziellen Kunden 

sowohl über den Standort als auch 

über die Branchenliste gefunden.

 > Ansprechpartner und Kontakt: 

Uwe Albrecht | Tel. +49 4141 78940

Deloitte

Deloitte ist eines der größten Wirt-

schaftsprüfungs- und Beratungsunter-

city-map Internetmarketing AG 

city-map ist ein Netzwerk von 

eigenständigen regionalen Inter-

netagenturen. Zu günstigen Prei-

Europay

Der Spezialist im elektro-

nischen Zahlungsverkehr

goalcampus Virtueller Coach, 

der Franchise Nehmer noch 

erfolgreicher macht und dabei die 

Systemzentrale spürbar entlastet

WEITERE EXKLUSIVE DIENSTLEISTER DES ÖFV

Der Franchise-Unternehmer — innovativ, trendig, modern!

2015 gab es ein sattes Plus bei Firmengründungen! 

Fast 30.000 Menschen haben ihr eigenes Unternehmen 

gegründet um sich selbst zu verwirklichen. 

Gerade in Zeiten wie diesen, ist das ein Zeichen in 

Richtung Selbstbestimmung!  

Viele Menschen verbinden den Weg in die Selbständigkeit 

mit einem großen Risiko des „Scheiterns“. Genau dieses 

Risiko wird durch die Gründung eines Franchise-Unter-

nehmens deutlich reduziert. Vor dem großen Schritt in 

die Selbständigkeit, sollte sich jeder Gründer die 

Grundsatzfrage stellen: Welcher Unternehmertyp bin ich?

Bin ich ein Pionier, Visionär und Einzelkämpfer, dann ist 

es wahrscheinlich besser als „Solo“ Gründer zu starten. 

Bin ich jedoch ein Teamplayer, Fachexperte und ein 

kommunikationsstarker Menschenführer, dann bin ich in 

einem Franchise-System optimal aufgehoben. 

Um die einzelnen Menschentypen mit den dafür passen-

den Franchise-Systemen noch besser zusammenzuführen 

läuft gerade ein wissenschaftliches Projekt in der 

österreichischen Franchise-Szene, welches uns allen 

einen weiteren Aufschluss über die idealen 

„Franchise-Unternehmer“ geben wird. 

Mit den Erkenntnissen ist im Herbst 16 zu rechnen. Diese 

Erkenntnisse  werden uns mehr Klarheit bei unseren 

Recruiting Entscheidungen geben. Somit können wir 

noch mehr Menschen Sicherheit in deren „Lebens- 

entscheidung“, in die Selbständigkeit zu gehen, geben.

 

Viel ERFOLG beim Gründen

Andreas Haider

Renault Einer der führenden 

europäischen Fahrzeughersteller, 

der für jedes Segment das 

passenden Fahrzeug anbietet

pro.net.expert. GmbH 

Ihr Partner für Innovationen und 

Lösungen an Ihrem Point of Sale

ÖFV TERMINE 2016

08.-09.06.2016 

Franchise Convention und 

Franchise-Gala 2016 in Wien

> 08.06.  Netzwerkabend ÖFV

> 09.06. Convention und Gala

05.07.2016

Open Stage zu „Empfehlungsmar-

keting“ mit Thomas Albrecht, 

Brunn am Gebirge

15.09.2016

Open Stage zum Thema: 

„Internationalisierung – Wohin soll 

die Reise gehen?“ 

mit der Außenwirtschaft der 

WKW in Brunn am Gebirge

Oktober 2016

Benchmarkday bei Das Futterhaus 

in Wien

03.11.2016

Franchise Arena zu „Aktuelle und 

spezielle rechtliche Themen im 

Franchising“ in Wien

04.-05.11.2016

Franchise Messe in Wien

Dezember 2016

Open Stage zum Thema: 

„Finanzierungen und Förder-

ungen“ in Brunn am Gebirge

coming soon
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DI Siedl & DI Maurer GmbH

Bauingenieurwesen und Architektur 

Siedl, Mauer Partner unterstützt Sie bei der 

Planung & Konzeption von Bauprojekten

uberall.com

Europas führende Online 

Presence Management 

Lösung

Wattline

Energie intelligent optimiert. 

wattline sucht und �ndet den 

wirtschaftlichsten Energieversorger

GOVECS GmbH

Elektroroller, inklusive der

gesamten Serviceleistung

Konfliktmanagement in Franchise-Systemen — 

notwendig? Und wie!?

Im Rahmen des etablieren ÖFV-Formats „Franchise-Arena“ 

wurden wieder aktuelle Herausforderungen und Aufgaben-

stellungen der Franchise-Szene aus diversen Blickwinkeln 

beleuchtet:

Ist ein Franchise-System entwickelt und der erste 

Franchisenehmer gefunden, befasst man sich in diesem 

Stadium meist noch nicht aktiv mit Konfliktmanagement. 

Doch oft ist bereits bei den ersten Partnern viel Konflikt-

potential enthalten. Viele Systeme betreiben keine aktive 

Konfliktbewältigung, sondern lassen den Konflikt auf sich 

zukommen. Doch diese Strategie kann Zeit, Geld und Image 

kosten. 

Die Kunst ist es, Konflikte früh zu erkennen und eine 

konstruktive Kultur des Streitens in die Unternehmens-

kultur zu integrieren. Die einzelnen Phasen der Kooperation 

bringen auch unterschiedliche Konflikte mit sich. Dabei ist 

wichtig, die Person vom Verhalten zu trennen und „hart in 

der Sache und weich zum Menschen“ zu bleiben. Tipp von 

den Experten: „Anders sein“ ist Reichtum und bringt auch 

viele Talente und Fähigkeiten mit sich! 

Herzlichst,

Ihre Barbara Rolinek

BARBARA ROLINEK
Generalsekretärin des ÖFV 

Neues Mitglied im Österreichischen Franchise-Verband

HARRY`S HOME Hotels ist ein familiengeführtes Hotelunternehmen mit Firmen-

sitz in Innsbruck. Mittlerweile gibt es 5 Hotels in München, Wien, Graz, Linz und 

Dornbirn. Ein weiteres Haus in Zürich ist für 2018 in Planung. Die Zielgruppe sind 

preisbewusste Städtereisende, die Wert auf Individualität legen. Die Hotels be�nden sich in attraktiver 

City- oder Randlage mit idealer Anbindung. Das Konzept wird vom Gründer und Namensgeber Harald 

Utsch als „Missing Link“ zwischen traditioneller Hotellerie und Apartment Markt bezeichnet. Den Gästen 

stehen Design-Wohneinheiten zwischen 22 und 65 Quadratmetern zur Verfügung, welche zu �exiblen 

Zimmerpreisen und mit zu buchbarem Service angeboten werden. So zahlt der Gast nur das was er 

wirklich braucht. Zum Konzept gehören gesta�elte Tages-, Wochen- und Monatsraten sowie variable 

Reinigungsintervalle. Eine Besonderheit in jedem Haus ist der HARRY`S Service Point. Dort stehen den 

Gästen an diversen Automaten Getränke, Snacks oder auch Hygieneartikel zur Verfügung.

 > Ansprechpartner und Kontakt: 

Mag. (FH) Simone Kittinger | Mobil +43 (0) 664 88683110 | simone.kittinger@harrys-home.com

Clever fit expandiert weiter in Österreich

„Mit den clever �t Studio-Erö�nungen in Wien-Döbling sowie in Telfs in Tirol set-

zen wir den Expansionskurs im Rahmen des nachhaltigen Marktausbaues in 

Österreich fort. Dabei freut es uns ganz besonders, dass unser erstes Wiener Stu-

dio von Jungunternehmern, also neuen Lizenznehmern betrieben wird“, erläu-

tert Country Manager Ing. Mag. Klaus Kurth. „Wir bieten unseren Franchisenehmern kontinuierliche, 

professionelle Beratung und Betreuung in allen Projektphasen der Unternehmensgründung und -füh-

rung an, sowohl bei Start-Up Gründungen sowie auch für bestehende Fitnessstudio-Betreiber (Anm.: 

neue Anlagen sowie auch Transformation bestehender Anlagen), die von den Erfolgsfaktoren unseres 

Systems langfristig pro�tieren“. 

 > Ansprechpartner und Kontakt: Klaus Kurth | Mobil +43 664 2437512 | Klaus.kurth@clever-fit.at

ÖFV-Aktuell

ÖFV System-Check bei Sonnentor

Herzlichen Glückwunsch an Sonnentor zum erfolgreich absolvierten ÖFV-System-

Check und dem tollen Ergebnis bei der Partner-Zufriedenheitsbefragung! Geprüfte 

Systeme dürfen das ÖFV System-Check Gütesiegel verwenden und haben dadurch 

einen wesentlichen Vorteil bei der Franchise-Partner-Suche. Ziel ist es, den hohen 

Qualitätsanspruch zu kommunizieren und sichtbar zu machen. Sonnentor ist das eindeutig gelungen!

INFORMATIONEN
zum Franchising allgemein, den aktuellen ÖFV Themen, sowie 

zu den ÖFV Veranstaltungen erhalten Sie bei Barbara Rolinek:  

> Tel. +43 664 24078 78 | b.rolinek@franchise.at


