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Die Franchise-Veranstaltung

fur Franchisegeber

Expertengesprache und Franchise-Forum 2015 in Berlin

Miinchen, den 18.05.2014 - Vom 11. bis zum 13.
Mai 2015 fand im Hotel Pullman Schweizerhof in
Berlin das Franchise-Forums 2015 des Deut-
schen Franchise-Verbandes e.V. (DFV) statt.

Den ca. 300 Teilnehmern wurde auch in diesem
Jahr wieder ein interessantes und spannendes

Tagungsprogramm geboten.

Am ersten Tag startete die Tagung mit den Ex-
pertengesprédchen, die in Zusammenarbeit mit
dem DFV und der Business Community ver-
anstaltet werden. Im Mittelpunkt standen der
Vortrag von Kent Hahne und zwei Themen fiir

den Franchisegeber-Austausch.

Der Vortrag ,,Innovation Inspiration, Werte"
von Kent Hahne, Geschiftsfiihrer apeiron, be-
schrieb neben seinem Werdegang auch seine
Visionen im Franchising. Als jiingster
McDonald’s Franchisenehmer, Franchiseneh-
mer bei L'Osteria oder Griinder von Vapiano
konnte er viele Erfahrungen sammeln, um nun
selbst erfolgreich Franchisesysteme wie GinYuu
und The ASH zu entwickeln. Sein Perfektionis-
mus und der Antrieb immer wieder etwas Neues
zu machen, spiegelten seine einzigartige Per-

sonlichkeit wieder.

AnschliefSend boten die zwei Themenschwerpunkte, moderiert durch Thomas Albrecht vom Referral

Institute, fiir die knapp 90 Teilnehmer die Mdglichkeit sich untereinander auszutauschen:

Erfolgsstrategien fiir Systementwicklung

Die Experten (von links): Dieter Nass - Business Community, Dr. Markus Cramer - Scopevisio, Oliver Swania

- goalcampus, Sebastian Grote - goalcampus, Jorn Grote - ETL, Matthias Lehner - Bodystreet, Holger Blaufufs -

McDonald’s, Kent Hahne - apeiron, Timo Kutschke - Martens & Prahl, Thomas Albrecht - Referral Institute

» Wie kann ich Risiken richtig bewerten und absichern?

» Wie kann ich meine Franchisenehmer gezielt weiterentwickeln?

» Wie kann ich meine Partnerbetreuung und Kommunikation effizient gestalten?

Shared Economy- Noch erfolgreicher am Markt werden

,Mit Kent Hahne haben wir
einen ungewéhnlichen Fran-
chisenehmer und zugleich
Franchisegeber kennengelernt.

Ein Entrepreneur, der weit

mehr als einfach nur quer-
denkt. Aber genau das macht ihn aus und
macht ihn zum erfolgreichen Multi-Franchise-
Unternehmer. Franchisenehmer wie Hahne
zeigen auf wie facettenreich Franchising sein
kann®, dufSerte sich Matthias Lehner, Geschidifts-

fiihrer und Griinder von Bodystreet, begeistert.

»Die Expertengespréiiche waren
auch in diesem Jahr sehr wert-
voll und informativ. Fiir mich

ist es immer interessant die Ent-

wicklung der Franchisebranche
und der einzelnen Systeme mit
anderen Personen zu diskutieren und somit

Ideen zur Entwicklung des eigenen Systems

» Wie kann ich Know-how und Erfahrungen noch besser nutzbar machen? aufzugreifen. Vielen Dank fiir den gelungenen
Nachmittag”“, Matthias Schacher, stellv. System-

leitung/Leitung von ZOO & Co. Vertrieb

» Wie kann ich Kokonsum fiir mein System nutzen?

¥ Klassische Franchise-Tugenden: Coworking, Sourcing, Sharing, Contacts & Barcamps?



BusiNEss (50> Zudem wurden die neuen Strategie Partner der

COMMEILY Business Community nach der erfolgreichen
Zertifizierung durch Holger Blaufuf3, Senior
Franchise Manager McDonald’s und Vizeprasi-

dent des DFV mit Urkunden geehrt:

Ein Highlight in diesem Jahr war das erstmals durchgefiihrte Franchise-Barcamp. Die Teilnehmer
schlugen zu Beginn der Veranstaltung unterschiedliche Themen vor, die sie selbst anbieten und mo-
derieren wollten. Im Anschluss konnten die Teilnehmer in 4 einstiindigen Sessionzeiten jeweils in bis
zu 6 Themen Erfahrungen austauschen. Die Gruppen konnten jederzeit gewechselt werden. So hat-
ten alle Teilnehmer die Mdglichkeit, sich zu mehreren Themen zu dufiern oder den gewiinschten In-
put zu holen. Durch diesen Rahmen erfolgte eine aktive Mitgestaltung aller Besucher am Franchise-
Forum.

Die traditionelle Franchise Gala fand am Dienstag, 12. Mai 2015 im Wintergarten Varieté in Berlin
statt. In feierlichem Rahmen wurden die DFV Franchise-Awards an erfolgreiche Mitgliedsunterneh-
men verliehen, welche sich in 2014 durch besonders herausragende Leistungen prasentiert haben:

Uber die Business Community - Eine Initiative des Deutschen Franchise-Verbandes e. V.

Der Einkaufsverbund der deutschen Franchise-Wirtschaft bietet Mitgliedsunternehmen des DFV
und deren Franchise-Partnern attraktive Sonderkonditionen sowie franchisespezifische Dienstleis-
tungen und Losungen.In Zusammenarbeit mit zertifizierten Partnern bietet die Business Community

den Franchisesystemen Lésungen rund um die Themen:

Kunden gewmnnen
@ und binden
»

Business Community - Eine Initiative des Deutschen Franchise-Verbandes e. V.
Kontakt Telefon +49 089 99909-8082 | E-Mail info@business-community.info
Adresse Postfach 82 01 51, 81801 Miinchen

Website wwuw.dfv.business-community.info
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Am 12. und 13. Mai 2015 iiberzeugte die Aus-
stellung der unterschiedlichen Dienstleister, in
Form von Network Areas, kategorisiert nach Lo-
sungen in den Bereichen

» Mobilitidt und Infrastruktur,

» Systemaufbau,

¥ Steuerung und Finanzierung,

» Mitarbeiter gewinnen und binden

» sowie Kunden gewinnen und binden.

Die Ausstellung zeigte zahlreichen Stinde der

Strategie Partner der Business Community.

» goalcampus - Thr virtueller Unternehmenscoach

» ETL - Steuerberatung fiir Franchisesysteme

» Scopevisio - Cloud Unternehmenssoftware wie
CRM, Faktura, Dokumenten Management

» meistro - Energie fiir Unternehmer

» DFV-Franchisesystem des Jahres: Fitnesskette
clever fit

¥ Bestes junges DFV-Franchisesystem der letzten 5
Jahre: Biiro-Management-System global office

» DFV-Franchise Marketing Award: Bodystreet fiir
die Kampagne , Drehpanne mit Reiner Calmund*“

» DFV-Griinderpreis fiir Franchisenehmer: Rico
Tischer von Kiiche&Co Pforzheim

» Green Franchise Award: McDonald's Deutsch-
land Inc., Zweigniederlassung Miinchen
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